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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo fazer uma andlise em linhas gerais, dos fatores que retardam a
duracao razoavel do processo na tramitagdo do processo brasileiro, descrevendo o contexto atual no
Judiciario, a demora na entrega da prestacao judicial e suas causas. Sera apontada a dificuldade do
Judiciario em prestar uma tutela judicial que seja efetiva e ainda descrever as principais medidas que
foram criadas para conferir maior velocidade ao processo. A motivacéo para a realizacdo da pesquisa
se perfaz na inalcancabilidade de um direito constitucionalmente garantido, e que ndo esta sendo
integralmente efetivado. A ideia que foi delineada nas paginas deste trabalho se baseou em muito
nas dificuldades enfrentadas pelo judiciario brasileiro com a duracdo do processo e 0 que se
observou foi que essa dificuldade do judiciario em prestar uma tutela judicial efetiva decorre em razao
da alta carga de processos que o afogam. Mostra as alternativas criadas e ao final, aponta aquela
gue seria mais adequada. Essa pesquisa visou demonstrar que a desjudicializacao € a alternativa
gue possibilitard uma melhor prestacdo jurisdicional, apontando que os métodos alternativos de
solucdo de conflitos aliados a uma protagonizacéo por parte dos advogados, sdo 0s principais meios
para se conseguir a desjudicializacao, e efetivar o direito a duragdo razoavel do processo e a garantia
da celeridade de sua tramitacéo.

Palavras-chave: Duracdo razoavel do processo. Celeridade. Judiciario em crise. Litigiosidade.
Desjudicializacao. Meios alternativos de solucdo de conflitos.

1 INTRODUCAO

O presente estudo tem a finalidade de identificar os fatores que retardam a
celeridade no processo brasileiro impedindo a efetividade do direito constitucional a
duracdo razoavel do processo. Serd evidenciada a dificuldade enfrentada pelo
Estado, na figura do Judiciario, em ofertar a prestagéo jurisdicional em tempo habil,
tendo em vista as altas cargas de processos.

A pesquisa tem por objetivo conceituar o que € um tempo de duracdo
razoavel do processo judicial, pesquisar o contexto atual no Judiciario Brasileiro,
apontar as causas da morosidade, relatar o panorama da litigiosidade, identificar as
medidas criadas, bem como, indicar aquelas que poderiam conferir maior efetividade

e, retratar as estatisticas do judiciario brasileiro elaboradas pelo Conselho Nacional

1 Bacharela em Direito pela Faculdade de Direito de Ipatinga.
2 Mestrado em Direito pela Universidade Gama Filho, Brasil (2006). Cadeira de Direito da Faculdade
Pitagoras de Direito, Brasil.



de Justica. Nesse sentido algumas indagacdes serdo arguidas e respondidas: o
direito a duracao razoavel do processo e a garantia da celeridade de sua tramitacéo
estdo sendo efetivos? Qual € a duracdo ideal de um processo? Quais sado as
principais causas da morosidade que impedem a efetividade integral da garantia
constitucional do inciso LXXVIII do artigo 52 da Constituicdo Federal? Quais as
medidas ja criadas para conferir maior velocidade ao processo? E como garantir
efetividade a garantia da duracdo razoavel do processo?

Notorio, proporcional e indispensavel se qualifica o direito constitucional a
duracéo razoavel do processo e a garantia da celeridade de sua tramitacdo, embora
inatingivel desde a publicacdo da Emenda Constitucional n°® 45/2004. A relevancia
da pesquisa esta exatamente neste aspecto e foi o que despertou o interesse para o
desenvolvimento deste estudo. O estudo do tema pode trazer melhores
esclarecimentos, conhecimento e conscientizacdo, com 0 intuito de propor uma
medida para se alcancar a efetividade do direito constitucionalmente garantido.

A pesquisa a ser realizada neste trabalho pode ser classificada quanto a
natureza como pesquisa basica, pois objetiva gerar conhecimentos Gteis para todo o
ramo juridico, e pode ser usada como basilar para aplicacdo pratica e envolve
verdades e interesses de grande primazia. Quanto a abordagem a pesquisa sera
considerada qualitativa por utilizar conteidos ja publicados em livros, artigos de
autoria de profissionais do direito, jornais, leis, revistas e jurisprudéncias. Quanto a
técnica a ser utilizada sera considerada documentacdo indireta, visto que serédo
agregadas bibliografias sobre o tema estudado, publicacbes escritas em sites de
conteudo juridico na internet, comunicagcdes orais e uso de dados publicados pelo
CNJ. Quanto a metodologia o trabalho em méaos faz a opcéo pelo método hipotético-
dedutivo. Esta opcao se justifica porque o método escolhido permite ao pesquisador
propor uma hipotese e parte, por meio da deducéo, para a sua comprovacao ou nao.

Obedecendo ao exposto, este trabalho se organizara tal como apresentado a
seqguir.

Para delinear a marcha e o desenvolvimento da delonga processual um
estudo historico sera realizado, trazendo a baila disposicdes do periodo de império
de Carlos Magno na regido central da Europa, percorrendo suscintamente nas
assertivas de Francis Bacon e Jean de La Bruyere. Além disso, sera explanada a
evolucdo do direito a duracdo razoavel do processo no plano constitucional e



infraconstitucional. Essa sintese histérica estara presente no segundo capitulo do
trabalho.

No terceiro capitulo, sera abordado o contexto da publicacdo da Emenda
Constitucional n° 45, que trouxe a reforma do Judiciario, além de sintetizar a
inovacao trazida no que tange a duracéo do processo judicial brasileiro.

O gquarto capitulo cuidara do desenvolvimento conceitual da duracéo razoavel
do processo, além de definir qual € o tempo necesséario para que o tramite
processual seja considerado razoavel.

O Poder Judiciario brasileiro e sua crise atual serdo delineados no quinto
capitulo. Serdo apontados 0s aspectos que levaram a litigiosidade e as causas da
conjuntura atual, além de retratar os nimeros da morosidade brasileira.

No sexto capitulo serdo abordadas as atribuicbes do Conselho Nacional de
Justica — CNJ, e apresentard os numeros do relatorio “Justica em numeros”,
considerado como a principal fonte das estatisticas do poder judiciario e que retrata
a realidade nos tribunais do pais, e ainda, os indices de conciliagdo no Brasil e em
outros paises.

As medidas criadas pelo CNJ e pela legislacdo infraconstitucional com o
objetivo de acelerar o tramite processual e efetivar a garantia constitucional da
duracéo razoavel do processo serdo abordadas no sétimo capitulo.

Justica tardia ndo é justica. Essa serd a abordagem do oitavo capitulo, que
trara os impactos decorrentes de uma justica morosa.

As medidas capazes de diminuir as altas cargas de processos no Judiciario e
garantir efetividade ao direito a duracéo razoavel do processo e a celeridade de sua
tramitac@o serdo tratadas no nono capitulo.

Por fim, na conclusédo serdo indicados os resultados decorrentes das analises

realizadas em todo conteudo do trabalho.

2 EVOLUCAO HISTORICA DO DIREITO A DURACAO RAZOAVEL DO
PROCESSO

A morosidade da justica € um problema que sempre atormentou as
sociedades humanas. A delonga processual sempre foi muito discutida por

estudiosos da Europa que lamentavam que as a¢des duravam mais que os homens.



No século VIII, o imperador Carlos Magno sob a alianca com a igreja catolica
e com afinco de organizar administrativamente os territdrios conquistados, editou a
Disposicao Capitular 775 dispondo que quando o juiz demorar a proferir sentenga, o
litigante deverd instalar-se na casa dele e ali viver4, sob suas custas (SANTOS;
MELO, 2017). Em mesmo sentido, no século XVI, o jurista inglés Francis Bacon
afirmava que “se a injustica das sentencas as torna amargas, as delongas as fazem
azedas”, e no mesmo sentido, o conselheiro Jean de La Bruyeére indicou que “a
demora na administragcdo da justica constitui, na verdade pura denegacéo de justica”
(SANTOS; MELO, 2017).

Assim, sendo a duracdo razoavel do processo um principio que visa garantir
gue o tramite processual ndo perdure além do necessario, mister se faz entender
sua origem e evolucdo. Seu nascimento nasce associado ao due process of law
(principio do devido processo legal), principio fundamental do processo, esse, que
teve origem no inicio do século XllI, precisamente ao ano de 1215 com a edicdo da
Magna Carta das liberdades do Rei Jodo Sem Terra (KOHELER, 2008, p. 20) ou
“concordia entre o rei Jodo e os bardes para a outorga das liberdades da Igreja e do
Rei Inglés” (FERNANDES, Magna Carta de 1215), que no artigo 39, expunha que
ninguém seria julgado ou condenado sem obediéncia a “Law of the land” (lei da
terra). Como se vé, a Magna Carta nao dispunha expressamente o due process of
law, em seu texto, contudo no artigo 40 expds manifestamente a vedacdo a uma
prestacdo jurisdicional demorada, ao dizer que “A ninguém de nds venderemos,
recusaremos, ou atrasaremos o direito ou a justica”, o que nas palavras de Koheler
(2008, p. 20-21),

Essa preocupagdo imediata com o retardamento dos julgamentos
demonstra claramente que ndo ha devido processo legal sem a duragéo
razoavel do processo, pois, como € dito e repetido por geracdes de juristas
desde Rui Barbosa na sua oragdo aos Mocgos: “Justica atrasada ndo é
justica, sendo injustica qualificada e manifesta”.

O que se viu, foi que a duracdo razoavel do processo estava intimamente
ligada ao devido processo legal, ocorrendo a partir de entédo, desses dois principios
pelo mundo.

A posteriori, necessario se faz descrever suscintamente a evolucao no plano

constitucional e no Cédigo de Processo Civil brasileiro.



A Constituicdo Federal de 1824, outorgada em 25 de marco de 1824 néo
trouxe em seu texto artigos sobre a celeridade do processo judicial e tampouco ao
direito de acesso a justica, iSso porque a justica atendia principalmente aos anseios
da elite, o judiciario tinha altos custos e a contratacdo de advogados era
excessivamente cara. Nado mudou com o advento da Constituicio de 1891,
permanecendo o desequilibrio, favorecendo o elitismo, e sob a sua égide que 0s
recursos ao Supremo Tribunal Federal comegam a ser admitidos, criando este 6rgéao
um relatério que demonstrava o0 aumento das demandas judiciais, 0s numeros de
processos julgados em determinado tempo e os que estavam ‘parados’.

Amparado sob o aspecto do controle por parte do STF, a Constituicdo de
1934 trouxe mudancas, tratando do direito de acesso a justi¢a, inserindo a garantia
da celeridade processual e trazendo a baila diversos avangos no campo dos direitos
sociais, influenciado pela seara politica, que se encontrava em um periodo de
transicdo passando da democracia liberal para a democracia social, o0 que segundo
Orlando Gomes (apud SANTOS e MELO, 2017) foi “o divisor de &guas entre a
democracia individualista e a democracia social’. No entanto, por fatores politicos e
sociais, acabou nado tendo aplicabilidade na pratica, caracterizando uma constituicéo
nominalista.

A Constituicdo de 1937 n&o se preocupou com a celeridade, mas seu objetivo
era principalmente punir aguele que atentasse contra a economia popular.

No plano infraconstitucional, o Cédigo de Processo Civil de 1939 trouxe em
seu texto maior exaltacdo quanto ao prazo de duracdo do processo, delimitando
prazos a serem cumpridos pelos participantes do processo, quais sejam, juizes,
advogados e auxiliares da justica, estabelecendo sancbes em caso de
inobservancia, o que na pratica também néo teve grande aplicabilidade.

Semelhantemente texto trouxe a Constituicdo de 1946, posteriormente
revogado pela Constituicdo de 1967 e pela Emenda Constitucional n® 1 de
outubro/1969, periodo da ditadura, em que houve a supressao da garantia do devido
processo legal e celeridade nos julgamentos em ambito criminal, principalmente.

Neste cenario, surge o Coddigo de Processo Civil de 1973 trazendo
mecanismo de celeridade, rapidez e justica, como a economia processual,
celeridade e oralidade, de forma geral, mas entregando ao juiz a responsabilidade

de cuidar da rapida solugéo do litigio.



Em 1969, a Convencao Americana sobre Direitos Humanos, assinada em San
José, na Costa Rica, trouxe em seu texto a garantia do prazo razoavel além de
outras garantias fundamentais, o que teve grande influéncia no Brasil.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe alteracdes em seu texto, conscientizou
a populacdo de seus direitos e garantias, e ainda, instruiu com fervor acerca da
existéncia de um poder que seria capaz de resolver os litigios. E a época da
redemocratizacéo, a populacdo passou a ser mais cuidadosa com seus direitos, e
quando de sua violacdo por parte de outrem, comeca a buscar no poder judiciério a
solucéo de seus litigios, que a partir de entdo, comecou a sofrer com a sobrecarga.

Como marco principal, em 2004 a Emenda constitucional n® 45 inseriu o inciso
LXXVIII ao artigo 52 da Constituicdo Federal, com status de principio fundamental, o
direito a duracdo razoavel do processo e a garantia da celeridade de sua tramitacao,
com o texto “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a duracéo
razoavel do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacao”,
com vistas a conferir maior efetividade ao processo judicial, aplicando os principios
da razoabilidade e da proporcionalidade, assegurando que O processo nao se
estenda além do prazo razoavel.

A inquietude pela delonga processual se arrasta por séculos, e apdés a
Emenda Constitucional n® 45 ter inserido, com status de direito fundamental a
duracdo razoavel do processo, esse vém sendo buscado por muitas reformas
infraconstitucionais, haja vista as altas cargas de demandas que o Judiciario

recebeu e recebe.

3 AEMENDA CONSTITUCIONAL N° 45/2004

Necessario se faz contextualizar os cenarios que antecederam e levaram a
aprovacao da Emenda Constitucional n? 45/2004, que, sendo ato normativo primario
trouxe manifestamente a garantia da duracéo razoavel do processo.

Em 1985 iniciou-se a redemocratizacdo do pais, processo que buscou a
restauracdo da democracia e do estado de direito, pedindo a implementacdo das
“Diretas J&”, isto €, eleicbes populares para Presidente da Republica. O impulso da
sociedade civil almejava uma mudanca nas instituicbes do pais, e sobre esta

conjuntura José Afonso da Silva aduz:



Apesar da opressédo, o povo comecou a reivindicar mudancas. O movimento
chamado ‘Diretas J&’, pleiteando eleicdes diretas para a Presidéncia da
Republica, levou milhdes de pessoas as pragas publicas. As multiddes, que
acorreram ordeiras, mas entusiasticamente aos comicios, no primeiro
semestre de 1984, interpretaram os sentimentos da Nacdo, em busca do
reequilibrio da vida nacional. (SILVA, 2000. p. 108).

Lamentavelmente, ndo foram atendidas todas as reivindicagbes sociais, uma
vez que as eleicbes indiretas prosseguiram por mais um periodo eleitoral.
Entretanto, havia tracos de elementos da democracia, quando, nesta eleicéo,
ocorreu a eleicdo de um civil a Presidéncia da Republica. Em 15 de novembro de
1985 era Tancredo Neves o eleito, e assim, comecou o0 entrave em busca das
reivindicadas mudancas sociais.

Mais tarde, uma mobilizacdo social promovida em todo o Estado Brasileiro,
levou o ex-presidente Fernando Collor de Mello a renunciar, evitando o
impeachment por escandalos de corrupcao, iniciando-se assim a reforma no
Executivo e que culminou na Emenda Constitucional n° 32 de 2001, tratando das
medidas provisorias.

Nos anos de 2003 e 2004, era o Judiciario, que moroso, enfrentava grave
crise e recebia severas criticas da populacdo. Em um artigo publicado pelo site
“Scielo”, no ano de 2004, Maria Tereza Sadek, renomada cientista social, teceu
duras criticas ao Judiciario e suas palavras retrataram o cenario da crise ao dizer

que,

[...] pode-se sustentar que o sistema judicial brasileiro nos moldes atuais
estimula um paradoxo: demandas de menos e demandas de mais. Ou seja,
de um lado, expressivos setores da populacdo acham-se marginalizados
dos servicos judiciais, utilizando-se, cada vez mais, da justica paralela,
governada pela Lei do mais forte, certamente menos justa e com altissima
potencialidade de desfazer todo o tecido social. De outro, ha os que
usufruem em excesso da justica oficial, gozando das vantagens de uma
maquina lenta, atravancada e burocratizada.

As palavras de Sadek apontavam para a desigualdade existente no Judiciario
ao assentar que a justica, cara e lenta, distanciava boa parte da populagéo, e ainda,
favorecia aquele que tinha obrigacdo a cumprir, ocasionando em privilégios e
vantagens, ja que o0s ritos processuais existentes atrasavam a deciséo final. Ainda,
na mesma época, no dia 22 de abril do ano de 2003, o ex-presidente Luiz Inacio
Lula da Silva, em discurso no Estado do Espirito Santo defendeu a Justica igual para
todos os cidadaos, independentemente da situacao financeira, e a implantacao de



um controle externo que fiscalizasse os atos do Poder Judiciario, polemizando ao
dizer que “Como dizia Lampido, em 1927, neste pais, quem tiver 30 contos de réis
nao vai para a cadeia. Ainda em muitos casos prevalece exatamente iSso” e
continuou “E por isso que nés defendemos ha tanto tempo o controle externo do
Poder Judiciario. Ndo é meter a mao na decisdo do juiz. E pelo menos saber como
funciona a caixa-preta de um Judiciario que muitas vezes se sente intocavel” (apud
CHRISTOFOLETII, 2003). A declaracdo do entdo presidente se tornou um dos
impulsos para que reformas fossem feitas.

Neste prisma, foi aprovada no dia 17 de novembro de 2004 a emenda
constitucional n° 45, trazendo a reforma no Poder Judiciario, inserindo mudancas em
sua estrutura. Apresentada em 26.03.1992 na camara dos deputados pelo deputado
Hélio Bicudo, a Proposta de Emenda Constitucional tramitou aproximadamente 13
anos até a sua aprovacado em 2004, e tendo como condao principal, e objeto do
presente estudo, conferir maior rapidez no tramite dos processos, tornar amplo o
acesso a justica e ainda a instituicdo do Conselho Nacional de Justica com a
competéncia de controlar a atua¢do administrativa e financeiro do Poder Judiciario e
do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, além de outras atribuicdes,
conforme expde o artigo 103-B, 84° da Constituicdo Federal.

Dentre as principais inovacdes trazidas, a Emenda Constitucional inseriu o
inciso LXXVIII ao artigo 52 da Constituicdo Federal no rol dos “Direitos e Garantias
Fundamentais” assegurando “a todos, no ambito judicial e administrativo, sao
assegurados a duracéo razoavel do processo e 0s meios que garantam a celeridade
de sua tramitacao”.

A elevacgdo da razoavel duracdo do processo a direito fundamental configura
a mais importante reforma realizada no sistema processual, pois veio em um
momento em que era necessario afastar a crise, ampliando o acesso a justica e com

providéncias para garantir a celeridade na prestacéo judicial.

4 DIREITO A DURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO E A GARANT IA DA
CELERIDADE DE SUA TRAMITACAO

Segundo o artigo 52, inciso LXXVIIl da CF, “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razodvel duracdo do processo e 0s meios que

garantam a celeridade de sua tramitacdo”. Logo, 0 inciso assegura um direito, a



duracéo razoavel do processo, e uma garantia, que SAo 0S meios que garantem a
celeridade do tramite processual, ensejando a jurisdi¢cao efetiva.

O direito a duracgéo razoavel do processo, em amplos termos, visa assegurar
gue nao ocorra prazo irrazoavel entre o inicio do processo até seu final, e final aqui,
nao se da com o transito em julgado da sentenca ou acoérddo, mas sim quando a
parte obtiver efetivamente e em definitivo, 0 bem da vida reclamado. E em teor
restrito, refere-se que a duracdo razoavel do processo deve ser efetiva em cada fase
do processo.

Esta garantia vai além do simples direito ao processo e além do acesso ao
Judiciario - outra garantia constitucional expressa no artigo 5°, inciso XXXV da CF.
Esse principio visa garantir que o processo tramite em tempo razoavel com vistas a
efetividade jurisdicional indicando a necessidade de eficiéncia e eficacia.

No entanto, o principio da duracdo razoavel do processo ndo esta ligado a
celeridade a todo custo, para que ndo comprometa a seguranca juridica. Essa nao é
a esséncia desta garantia constitucional esculpida no artigo 52, inciso LXXVIII. Os
principios da duracao razoavel e da celeridade devem ser aplicados observando-se
outros principios inversamente garantidos, quais sejam a razoabilidade e da
proporcionalidade, garantindo que o processo ndo se estenda além do prazo
razoavel, e muito menos que impliqgue em violacdo a outros principios tambéem
garantidos constitucionalmente, como a ampla defesa e o contraditério.

Na seara internacional a duracdo razoavel do processo também tem
destaque, a saber, o artigo 6°, n° 1, da Convencao Europeia dos Direitos do Homem

assegura:

Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada, equitativa
e publicamente, num prazo razoavel por um tribunal independente e
imparcial, estabelecido pela lei, o qual decidira, quer sobre a determinacgéo
dos seus direitos e obrigacdes de caracter civil, quer sobre o fundamento
de qualquer acusagcdo em matéria penal dirigida contra ela [...].
(CONVENGAO EUROPEIA DE DIREITOS DO HOMEM, 1950).

Assim, o direito a duracdo razoavel do processo veio para complementar a
garantia do acesso a justica, esculpido no inciso XXXV do artigo 5° da Constituicao
Federal. Ele visa o fim til do processo, pois nada adianta ter o acesso, se nao tem

eficacia.
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4.1 Tempo razoavel do processo

Muito se indaga qual seria o tempo de duragdo ‘razoavel’ do processo, sendo
seu conceito aberto e indeterminado.

A Constituicdo ndo estabeleceu o prazo para que se considere violado a
duracéo razoavel do processo, a verdade é que ela nem deveria, uma vez que em
cada situacdo concreta, considerando suas peculiaridades é que sera analisado se
houve a violagdo do direito fundamental expresso no inciso LXXVIIIl. Entretanto,
mesmo com a indefinicdo do que seria o tempo razoavel é possivel identifica-lo. Sob

este prisma Segundo Sérgio Massaru Takoi (2010, p. 230), aduz:

[...] quando ultrapassado um periodo muito longo de tempo e bem superior
ao que ordinariamente deveria levar a duracdo de um processo semelhante,
esta desde logo configurada a violagdo a razoavel duracdo do processo
(halo de certeza positiva). E ao contrario quando ndo ultrapassado o tempo
qgue ordinariamente deveria levar a duracdo de um processo semelhante,
também nao estaria, em tese, configurada a violacdo do citado principio
(halo de certeza negativa). Ja as situacdes que estariam em zona cinzenta,
€ preciso perquirir o caso concreto, pois podem existir processos, apesar de
semelhantes com outros, que dever ter preferéncia legal, v.g., acdes em
gue figurem como autores pessoas maiores de 60 anos ou em casos de
pedidos liminares, ou o julgamento do mandado de seguranca e da acéo
popular.

Massaru (2010) continua dizendo ainda que existem outros critérios objetivos
para se definir se um processo obedeceu a duracdo razoavel do processo, quais
sejam: “verificar a complexidade da causa, o comportamento dos litigantes e da
autoridade judicial e a importancia da causa para o requerente”.

Em sentido mais objetivo, Fernando da Fonseca Gajardoni explica que,

em sistemas processuais preclusivos e de prazos majoritariamente
peremptérios, como 0 nosso, o tempo ideal do processo é aquele
resultante do somatério dos prazos fixados no Cédigo de Processo Civil
para cumprimento de todos os atos que compdem o procedimento, mais o
tempo de transito em julgado dos autos. (GAJARDONI, 2003, grifo nosso).

Sob o prisma de Gajardoni, a despeito da somatoria dos prazos estabelecidos
no Caédigo de Processo Civil, vé-se que pratica ndo acontece na ordem cronoldgica
descrita no CPC, inviavel considerar o seu modo de calculo.

Importante ponderar que o direito a duracéo razoavel do processo nao pode

significar celeridade a qualquer custo. Para que o processo ndo seja dotado de
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nulidades, até o tramite final, ele deve respeitar os principios elencados na
Constituicdo Federal e na legislacéo infraconstitucional, sendo certo que a duracao
do processo deve respeitar 0 tempo necessario para que se cumpram todas as
etapas indispensaveis a sua instrucdo e julgamento, respeitando e garantindo de
igual modo, outros direitos fundamentais, como o devido processo legal — due
process of law, o contraditério e a ampla defesa, que se fazem indispensaveis para
a validade de um processo. De igual modo, a tutela judicial prestada em tempo
h&bil proporciona seguranca juridica as partes, que aguardam ansiosamente o

deslinde final do litigio. Sob esse aspecto Luiz Guilherme Marinoni, complementa,

[...] se o tempo é a dimensdo fundamental na vida humana, no processo
desempenha ele idéntico papel, ndo somente porque, como ja dizia
Carnellutti, processo é vida, mas também porquanto, tendente o processo a
atingir seu fim moral com a maxima presteza, a demora na sua concluséo é
sempre detrimental, principalmente as partes mais pobres ou fracas, que
constituem a imensa maioria da nossa populagdo, para as quais a demora
em receber a restituicdo de suas pequenas economias pode representar
angustias psicologicas e econdmicas, problemas familiares e, em poucas
vezes, fome e miséria.

Aury Lopes Jr. (2014) defende a imprescindibilidade de fixacdo tempo de
limite do processo, um referencial do que seja a “dilacdo indevida” e aplicacdo de

sancdes em caso de inobediéncia. Sob esse aspecto, complementa,

Mas a pergunta é: poderiamos fixar um prazo maximo de duracdo do
processo? Sim, devemos e, principalmente, adotar uma sancédo processual.
Temos conhecimento de boas pesquisas de campo levadas a cabo nas
justicas estadual e federal que sinalizam trés anos como sendo um prazo
realistico (e razoavel) entre o recebimento da denincia e a sentenca de
primeiro grau. Muitos processos acabam em menos tempo e outros poucos
demoram mais (a patologia sempre existira), mas o0 prazo médio gira em
torno de 24 a 28 meses (logo, menos de trés anos).

Sob a definicdo de Aury Lopes, considera-se razoavel o tempo medido de 3
anos, tendo em vista ser suficiente para atender aos procedimentos judiciais.
Entretanto, ndo é equanime no pais, a definicdo concreta do que seja o prazo
considerado razoavel. E mais uma vez, pode-se valer dos dizeres de Aury Lopes, a

saber,

Mas ja que ndo temos um prazo méaximo de duracéo do processo fixado em
lei, temos de recorrer aos seguintes critérios (definidos, inclusive, na
condenacéo do Brasil no caso Ximenes Lopes):

= complexidade do caso;
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» atuacdo do Estado (seus 6rgaos);
= atuacgdo processual dos interessados;
= principio da razoabilidade como elemento integrador.

Neste prisma, ndo se qualifica como suficiente que ao final, a decisao
entregue ao jurisdicionado o bem da vida pleiteado, ha a necessidade que esta
deciséo seja tempestiva e prestada dentro de um tempo razoavel, considerado como
aguele que observe os principios constitucionais, observando a razoabilidade, que
dure o tempo necessario conforme sua complexidade, conforme a atuacdo do

judiciario e dos interessados e que garanta a seguranca juridica para as partes.

5 O JUDICIARIO BRASILEIRO

5.1 Morosidade atrelada a judicializac&o

A partir do século XX, iniciou-se a evidéncia do fendbmeno judicializacdo, que
consiste na conducado de todas as mazelas sociais para o Judiciario, corroborando
no ativismo judicial. Deveras que a judicializacdo ofertou melhoria a cidadania, mas
em consequéncia gerou a morosidade no Judiciario cuja persecucdo a duracdo
razoavel do processo se tornou dificultosa.

Em 1988, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, trouxe uma maior
visibilidade a populacdo a respeito dos seus direitos e da existéncia de um Poder
capaz de dirimir seus empecilhos. Por meio de varios canais de comunicagdo, em
especial a midia televisiva, o brasileiro se conscientizou, acautelou e evoluiu a
respeito dos seus direitos e tornou-se zeloso frente a alguma afronta. No entanto, o
judiciario ndo se preparou da forma que devia para receber a alta carga de
demandas, e desde entdo, enfrenta sobrecargas de processos, cuja morosidade
propriamente reconhece.

Nesse sentido, sugere o ministro Luiz Roberto Barroso do Supremo Tribunal

Federal,

O Brasil, ao se redemocratizar, viveu um processo de hiperlitigiosidade. I1sso
é fruto de uma série de fatores, um deles é que as pessoas passaram a ter
um nivel mais elevado de consciéncia de cidadania. Em segundo lugar, o
acesso a Justica ficou um pouco mais facil, ndo sé pela implantacao de
defensorias publicas, como pela oferta relevante de advogados no mercado.
E sem mencionar que h& alguns atores sociais que violam sistematicamente
direitos. (BRIGIDO, 2014).
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Antigamente os litigios tratavam de demandas que exigiam maior
complexidade e consequentemente maior duragcdo do processo, como as
provenientes do direito de propriedade e sucessfes. Atualmente, tendo em vista as
novas classes de litigios, como as provenientes de direito de familia, locagdes,
previdenciario, consumerista, a aflicio da demora na entrega da prestacao
jurisdicional é ainda mais acentuada, por exigirem solu¢cdes que, por serem de
interesses imediatos da pessoa, hao podem demorar.

Os fatores que retardam a prestacgéo judicial sédo diversos. Dentre estes, a alta
judicializacdo dos litigios se apresenta como principal agente causador. Em uma
pesquisa encomendada pelo CNJ, do qual participaram 3 instituicbes brasileiras,
quais sejam, Fundacdo Getulio Vargas (FGV), Pontificia Universidade Catdlica do
Parana (PUC-PR) e Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC-
RS), disponivel no site do CNJ em: https://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo
/2016/03/f7b1f72a0d31ccl724647c9147c4b66b.pdf, desenvolveu-se abordagens
sobre as demandas repetitivas e a morosidade na justica civel brasileira. O estudo
realizado pela FGV propde 3 fatores estimulantes na judicializacéo dos conflitos, “[...]
para além do cidaddo, que crescentemente tem se tornado mais consciente dos
seus direitos, existem no Brasil varios canais de incentivo a judicializacdo dos
conflitos, tais como: o proprio setor publico, a advocacia e a midia. (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2011, p. 5).

O mesmo estudo elucida,

o setor publico, ao criar ou violar direitos ja existentes, contribui
frequentemente para a geracdo de “zonas cinzentas” de regulamentacéo,
gue favorecem o surgimento de demandas judiciais. A advocacia, na busca
de novos nichos de atuacdo que favorecam o ingresso de novos clientes,
fomenta a reproducao da litigiosidade por meio da criacdo de novas teses
juridicas. Observa-se o fendbmeno da expansdo da advocacia massiva
contenciosa. [...] a midia, que ao conscientizar as pessoas sobre seus
direitos e sobre a forma como devem buscar a sua concretizacdo, muitas
vezes aborda questfes juridicas de forma equivocada, incentivando o
ingresso em juizo de pretensfes descabidas ou que atravancam o
funcionamento da maquina judiciaria, sobretudo quando sao divulgadas
noticias incompletas ou sem o devido respaldo legal ou jurisprudencial.
(CNJ, 2011, p. 6).

A pesquisa mencionada delega parte da responsabilidade aos setores
publicos como um dos principais protagonistas impulsionadores da alta quantidade

de demandas nos processos. As execucoes fiscais, demandadas pela Administracéo
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Pdblica, ao cobrarem os tributos dos contribuintes judicialmente avolumam
drasticamente os numeros do Judiciario. Ainda, sobre os maiores litigantes no Brasil,
existem as instituicdes financeiras e prestadoras de servigcos, no entanto,
concentram 0s setores publicos a maior parcela de litigios. Uma pesquisa realizada
pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB), sob a coordenacdo da
professora Maria Tereza Sadek, respeitada estudiosa do Judiciario no Brasil, extraiu
dos dados do CNJ, os 100 maiores litigantes nos polos ativo (aquele que inicia o
processo no primeiro grau) e passivo (aquele que é processado no primeiro grau),
bem como os litigantes nos polos ativo e passivo no 2° grau e nas turmas recursais.
O estudo coletou dados em 11 unidades da Federacdo (Bahia, Distrito Federal,
Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul
Rondbnia, Santa Catarina, Sdo Paulo e Sergipe), englobando os anos de 2010,
2011, 2012 e 2013, apontando que,

em meio ao cenario alarmante que retine aproximadamente 100 milhdes de
processos que tramitam no pais, o levantamento revela, entre outros
aspectos, uma alta concentracdo de acbes apresentadas por um numero
reduzido de atores - instituicdes do poder publico municipal, estadual e
federal; bancos; instituicbes de crédito e prestadoras de servicos de
telefonia e comunicacdes. (ASSOCIACAO DOS MAGISTRADOS DO
BRASIL, 2015, p. 9).

E continua,

[...] em oito das onze Unidades da Federagéo pesquisadas, o Poder Publico
municipal, estadual e federal concentra a maior parte das acdes iniciadas no
Primeiro Grau (parte do polo ativo), no grupo dos 100 maiores litigantes. E
no polo passivo, o setor econémico representado por bancos, empresas de
crédito, de financiamento e investimentos é o principal demandado em sete
estados e no Distrito Federal. (ASSOCIACAO DOS MAGISTRADOS DO
BRASIL, 2015, p. 9).

No que tange aos maiores litigantes no polo passivo, as instituicoes
financeiras figuram em grande parte dos processos tendo em vista a relagao
consumerista, com seus contratos com clausulas, que por vezes, abusivas.

Todos esses grandes litigantes, tém parcelas expressivas de processos, e
aliados a litigiosidade, contribuem para que os numeros de processos em tramitacao
sejam alarmantes. O jornal O Globo, publicou uma matéria da jornalista Carolina
Brigido, em que se apontou as altas cargas de processos que 0s juizes brasileiros

tém pendentes de julgamento, e ao visitar o Judiciario de varios estados, concluiu,
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“pouca informatizacdo, muito trabalho por fazer e juizes soterrados em montanhas
de processos. Tudo isso somado a um numero sem fim de novas ac¢les, que néo
param de fazer crescer os estoques do Judiciario. Esse é o retrato fragmentado das
varas de Justica de primeiro grau no Brasil, os locais onde comeg¢am a tramitar os
processos comuns”. Nas visitas realizadas pelo O GLOBO ainda foi possivel
averiguar “os juizes foram unanimes ao reclamar do excesso de acbes. Segundo
eles, vivemos em um pais onde toda briga € levada aos tribunais, inclusive disputas
por centavos de Real” (Brigida, Carolina. Jornal O Globo Brasil, 2018).

Com este “inchaco do Judiciario’, ha processos engavetados ha anos
aguardando diligéncias. Os servidores existentes ndo sao suficientes para o
amontoado de processos. Em grau recursal, pode-se esperar que fiqgue por 1& em
média 4,5 anos, somados a uma média de 3 anos no primeiro grau.

Segundo o banco mundial, o Brasil tem o 30° Judiciario mais lento de 133
paises, disponivel em: https://exame.abril.com.br/brasil/por-que-a-justica-brasileira-e-
lenta/. No periodo de 2009 a 2016 a taxa de congestionamento cresceu mais de
30%, chegando a 73% em 2016, de acordo com dados do CNJ, o que enseja na
entrega da tutela judicial atrasada. Atrelado a esse fator, o Judiciario ndo consegue
efetivar o direito e a garantia esculpida no inciso LXXVIII do artigo 5°, tendo em vista
que nao dispde de orcamento para a contratacdo de servidores em quantidade
proporcional as demandas.

Se o0 objetivo das partes ao procurarem o judiciario € esperar que este,
aplique o direito, dizendo quem tém o direito, “Da mihi factum. Dabo tibi jus”, elas
guerem uma resposta, em tempo razoavel e adequado, de modo que nao fira os
outros principios diretamente ligados, como contraditério e a ampla defesa. Uma
justica atrasada além de ferir fundamentos e principios constitucionais, provoca
inseguranca juridica e prestigia alguns litigantes, chamados de “habituais” por Ruy
Mendes Pimentel (2019),

A Justica é lenta, cara e desigual, principalmente quando estdo, frente a
frente, o litigante habitual, acostumado a tirar proveito da lentiddo da mesma
e, de outro, o litigante eventual, que, triste com a primeira “pilha” dos feitos
nas prateleiras, mas aumentard o nimero de lesbes que a Justica sequer
sabera que estdo ocorrendo, salvo quando a imprensa noticiar que alguém
preferiu praticar o crime de exercicio arbitrario das préprias razdes, tentando
fazer Justica com as préprias maos.
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Os litigantes habituais como expde Ruy Mendes descreve aqueles que usam
0S meios e incidentes processuais para retardar o encerramento da lide se
beneficiando com a morosidade da Justica, enquanto aquele litigante eventual

permanece na angustia com o retardo do processo.

5.1.1 Os operadores do Direito

Os advogados e os cursos de graduacdo em Direito no Brasil tém também
sua parcela de culpa no atolamento do judiciario, pois ainda estdo focados na
atuacao litigiosa. Os cursos ndo preparam adequadamente os docentes para
solucionar os confltos de forma consensual. Comprovadamente as grades
curriculares apresentam grande foco em redacdo de pecas do contencioso, ndo ha
tempo consideravel despendido com vistas ao aprendizado de técnicas alternativas
de solucdo de conflitos. Sob este aspecto, o presidente do Conselho Nacional de
Justica e ministro do STF Dias Toffoli, esclarece “Todos nés, nas faculdades, somos
ensinados a litigar. Aprende-se a entrar na Justica e a Justica ndo da mais conta de
resolver, a tempo, todos os litigios que |he sdo apresentados”, e segundo ele, 0os
meétodos alternativos de solucdo de conflitos tem o conddo de diminuir a enxurrada
de processos que atolam o Judiciario. As declaracdes foram proferidas durante um
evento na sede do Conselho Federal da OAB em Brasilia, no ano de 2018, e estdo
disponiveis no site do Tribunal de Justica do Estado do Parand no link
https://www.tjpr.jus.br/noticias/-/asset_publisher/9jZB/content/ presidente-do-cnj-
defende-superar-cultura-do-litigio-por-meio-da-mediacao/18319.

Sob esse aspecto, o professor e desembargador aposentado do TIJSP Kazuo
Watanabe complementa “As faculdades de Direito ensinam a litigar, mas nao a
conciliar, mediar e negociar’. Ele responsabiliza a judicializacdo excessiva como
causa do atolamento do judiciario. Citado por TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO 92 REGIAO, 2013.

5.2 Escassez de pessoal
Agravante a alta litigiosidade na justica, outro problema estrutural perfaz na

escassez de pessoal. O poder judiciério, na situacdo atual, ndo suportaria contratar

servidores necessarios para atender as altas cargas de processos. Ha caréncia de



17

servidores nos tribunais de todo o pais. Os juizes e servidores existentes trabalham
muito. A explicacdo para a falta de servidores € a mesma: o orcamento, a Lei de
Responsabilidade fiscal e o limite prudencial. O entrave se da porque a populagédo
evoluiu muito mais no quesito politizacdo, e assim, da mesma forma que se tem fila
no SUS — Sistema Unico de Salde se tem fila no Judiciario, é o povo querendo
exercer direito, e o Estado ndo suporta oferecer uma contrapartida com uma

estrutura eficiente.

6 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ

A Emenda Constitucional n°® 45, criou o Conselho Nacional de Justica (CNJ),
com o intuito de melhorar e aumentar o contentamento do povo com o Judiciario,
divulgando metas e resultados logrados pelo Judiciario, objetivando torna-lo mais
efetivo e aparente.

Previsto no artigo 103-B da Constituicdo Federal, tem a incumbéncia de
buscar a transparéncia dos feitos e exercer um controle administrativo da atuacao do
Poder Judiciario. O CNJ vem desempenhando e se esforcando em cumprir 0s
objetivos propostos, definindo metas de gestdo e produtividade, fiscalizando e
publicando os resultados. Em seu site, no link “Sobre o CNJ” o 6rgdo apresenta sua

carta de motivos e objetivos ao expor que:

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) é uma instituicdo publica que visa
aperfeicoar o trabalho do sistema judiciario brasileiro, principalmente no que
diz respeito ao controle e a transparéncia administrativa e processual.
Missdo — desenvolver politicas judiciarias que promovam a efetividade e a
unidade do Poder Judiciario, orientadas para os valores de justica e paz
social.

Visdo de futuro: ser reconhecido como 6rgdo de exceléncia em
planejamento estratégico, governanga e gestao judiciaria, a impulsionar a
efetividade da Justica brasileira.

A publicidade na atuacdo do CNJ no controle externo do Judiciario, se da
através de relatorios. O primeiro produzido foi em 2004 e desde entdo, anualmente
produz o relatorio “Justica em nuameros” principal fonte das estatisticas do poder
judiciario, responsavel por indicar a realidade nos tribunais brasileiros. Sob a
presidéncia da ministra Carmém Lucia Antunes Rocha, o ultimo relatorio produzido
pelo CNJ foi no ano de 2018, referente ao ano-base 2017, e retrata toda a atividade

da Justica brasileira e reine informacdes de 90 tribunais.
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Segundo o relatorio o Judiciario finalizou o ano 2017 com 80,1 milhdes de
processos em tramitacdo aguardando solucdo definitiva, um aumento de 44 mil
acOes se comparado com o levantamento do ano anterior. Ainda, ao analisar o
periodo entre 2009 e 2017 houve uma variacdo acumulada de 31,9% no estoque,
correspondendo um crescimento meédio de 4% ao ano (CNJ, 2018, p. 73).

Ainda de acordo com o mesmo relatério o maior volume processual se
encontra no primeiro grau de jurisdicdo, com uma taxa de congestionamento em
73,7%, maior que taxa do 2° grau com 53,9%. A justica estadual leva 4 anos e 4
meses para proclamar a sentenca de um processo na 1° instancia.

Entretanto, o relatorio traz uma melhora na atuacdo do Judiciario apesar de
seus problemas estruturais. O tempo médio da sentenca e da baixa de processos
pendentes diminuiu para 5 anos e 1 més significando que o judiciario foi capaz de
solucionar casos mais antigos. Ainda, a produtividade dos juizes teve aumento
significativo, o que significa dizer que segundo o relatorio, cada juiz julgou em média
1819 processos no ano de 2017, o equivalente a 7,2 julgamentos por dia util — o
melhor indice de produtividade desde 2009. Para servir de comparagdo, em
Portugal, um juiz profere em média 397 sentencas por ano e na Italia 959 sentencas
por cada juiz anualmente.

Criados como meios para reduzir o niumero de processos no Judiciario e
propiciar uma solucdo mais célere para as partes, a conciliagdo e a mediacao,
apesar de obrigatéria a partir do Codigo de Processo Civil de 2015, apresenta lenta
evolucdo. O indice de casos solucionados por esses meios cresceu apenas 1 (um)
ponto percentual. O relatorio de 2018, ano-base 2017, mostra que em 2017 foram
12,1% de casos solucionados por conciliacdo e mediacdo. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/8d9faee7812d35a58cee3d92d
2df2f25.pdf>.

Vé-se um contraste de diferencas na comparacdo com indice de outro pais
como os Estados Unidos, por exemplo, onde a maior parte dos processos das areas
civeis e penais sdo negociadas. A informacdo é do professor e doutor em Direito
pela Universidade Federal do Parana e procurador da Republica em Campinas/SP,
Edilson Vitorelli, citado por LFG (2018), que atuou como professor visitante e
pesquisador da Law School das Universidades norte-americanas Stanford, na
Califérnia, e Harvard em Massachussets. De acordo com ele, o custo da justica se

configura como um dos fatores para que as pessoas negociem mais, pois a parte
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que perde € condenada a pagar valores muitos altos, e segundo o professor “Como
reflexo disso, 0os casos sdo resolvidos mais rapidamente. Um processo considerado
muito demorado por um juiz-norte americano levaria aproximadamente cinco anos
para ter um desfecho final’. E continua ao dizer que ndo da para fazer essa
comparacao no Brasil “Eu tenho processos da década de 70 que a gente manipula o
papel com mascaras de tdo antigo. Nosso problema em termos de celeridade é
terrivel”.

Os numeros do CNJ revelam a grave crise de judicializacdo que passa o
Judiciario brasileiro. Os indices de processos sao alarmantes, e 0 CNJ mostra seu
papel, atuando de forma objetiva e criando diversos mecanismos para O

aprimoramento da Justica brasileira, os quais seréo citados no préximo capitulo.

7 MEIOS CRIADOS COM VISTAS A GARANTIR A CELERIDADE PROCESSUAL

7.1 A atuacao do Conselho Nacional de Justica — CNJ

Como dito, a Emenda Constitucional n°® 45/2004, ao criar o CNJ teve como
objetivo conferir maior efetividade a Justica, com a funcdo de “alcancar maior
efetividade na prestacdo jurisdicional, atuando com base nos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”, punindo o0s
desvios de conduta praticados por magistrados e servidores. A atuacdo do CNJ é
ampla, e este importante 6rgao criou importantes medidas com afinco de cumprir o

propésito ao qual foi criado. Cite-se abaixo alguma de suas importantes atuacoes.

7.1.1 Cadastros nacionais

Importante medida criada pelo CNJ é a adocédo de sistemas informatizados
utilizados pelos magistrados, para facilitar e conferir maior rapidez as decisfes
judiciais no que concerne a bens e valores. O que antes era feito de forma ainda
mais morosa, por oficios, que eram encaminhados ao banco, atrasando a efetivacao
do bloqueio que, acabavam se tornando ineficazes tendo em vista a possibilidade de
0S recursos serem sacados antes da efetivacdo da ordem judicial. Na atualidade
existem 7 (sete) sistemas a disposicdo dos juizes, que serdo listados suscintamente

nos proximos paragrafos.
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BACENJUD, que interliga o judiciario ao Banco Central e a 170 bancos
conveniados ao Sistema Financeiro Nacional, além de 1200 cooperativas de crédito
brasileiras, o que torna mais célere o bloqueio de valores nas contas tendo em vista
que o pedido chega eletronicamente a instituicao financeira e o bloqueio é realizado.

Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional (CCS-BACEN), mantido

pelo Banco Central,

indica onde clientes das instituicdes financeiras mantém contas correntes,
cadernetas de poupanca, contas de depdsitos a prazo e outros bens,
direitos e valores, diretamente ou por intermédio de seus representantes
legais e procuradores. As informacdes, solicitadas por meio de oficio
eletrbnico, auxiliam os magistrados que atuam em investigacdes
financeiras. (CNJ, 2016).

INFOJUD, mantido pela Receita Federal, pode ser acessado pelos membros
do poder judiciario para informacdes a respeito dos dados cadastrais dos
contribuintes, assim como cépias das declara¢cdes anuais de imposto de renda.

RENAJUD, criado pelo CNJ em 2006, interliga o judiciario ao departamento
nacional de transito (Denatran). Usado para impedir a venda de veiculos, alvos de
restricdes judiciais.

Com o Renajud, é possivel consultar a base de dados do Registro Nacional
de Veiculos Automotores (Renavam) e executar restricdes on-line de
veiculos. Antes do sistema, era preciso que 0 juiz enviasse oficios aos 27
Detrans de todo o pais para obter informacdes sobre os veiculos. (CNJ,
2016).

Sistema de Registro de Imoveis (SREI) interliga os dados constantes do
registro de iméveis e o Poder Judiciario, possibilitando o “levantamento de bens
imoveis por CPF ou CNPJ, visualizacdo eletrénica de matricula do imovel e pedido
de certidoes”. (CNJ, 2016).

INFOSEG, que ‘“integra informacdes de Seguranca Pdublica, Justica e
Fiscalizacdo. Pelo sistema, € possivel ter acesso o dado de inquéritos, processos,
arma de fogo, condutores, mandados de prisdo, entre outros”. (CNJ, 2016).

SERASAJUD, uma parceria entre 0 CNJ e a Serasa Experian, instituicdo que
administra o cadastro de inadimplentes do Serasa. “Para dar mais agilidade e
efetividade as decisdes em processos judiciais envolvendo relacdes de consumo e

cobrancas de dividas judiciais”,
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0 sistema otimiza o trabalho dos magistrados em relacdo as trés principais
demandas remetidas a Serasa: as ordens para retirada do nome dos
cidad&os do cadastro de inadimplentes por registro indevido, os pedidos de
inclusdo do nome de devedores como meio de coercdo para satisfacdo de
débitos e os pedidos de informacdes contidas no cadastro do Serasa, como
enderecos e contatos dos devedores. (CNJ, 2016).

Além desses sistemas, 0 CNJ por meio de convénio com o TJ-RN, adaptou e
aperfeicoou o Malote Digital, originalmente chamado de “Hermes”. Esse importante
sistema confere mais agilidade e rapidez na comunicacéo entre os diversos 0rgaos
do Poder Judiciario e é uma importante ferramenta eletrénica utilizada no lugar da

remessa fisica de correspondéncias, o que agiliza e muito a comunicabilidade.

7.1.2 Metas

As metas do judiciario resultam de uma apuracao racional e sistémica, com o
fito de “aperfeicoamento da prestacao jurisdicional, buscando proporcionar a
sociedade servico mais célere, com maior eficiéncia e qualidade”, e foram tracadas
pela primeira vez em 2009, decorrente de um acordo entre os presidentes dos
tribunais.

Importante destacar neste trabalho a meta 2 (dois), que objetivou a
identificacdo e o0 julgamento dos processos mais antigos, distribuidos aos
magistrados até 31/12/2005, o que significou e ainda significa um importante

instrumento na busca pela duragéo razoavel do processo.

7.2 Juizados Especiais

Outro importante modelo criado com vistas a celeridade processual e a
garantia do acesso a justica sdo os Juizados Especiais, capazes de entregar a tutela
jurisdicional de forma rapida, econémica, simples e segura.

Orientado pelos principios da oralidade, economia processual, simplicidade,
informalidade e celeridade, a criagdo dos Juizados Especiais esté prevista no artigo
98, inciso | da Constituicdo Federal e é regido pela Lei 9099/1995. E modelo
inovador no que tange ao acesso a justica proporcionando aos jurisdicionados mais
acessibilidade no ingresso das a¢fes, com respeitos dos principios constitucionais.

Entretanto, h4 uma especificidade no que tange a acessibilidade a justica por meio
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dos Juizados Especiais tendo em vista a facilidade de acesso e a isencéo de custas.
Os JESP’s acabam por contribuir no aumento da litigiosidade, com causas que néo
necessitariam da interferéncia judicial. Nos dizeres de Humberto Theodoro Junior
(2004) “Se, porém, a parte tem a seu alcance um tribunal de facil acesso e custo
praticamente nulo, muitas hipdteses de autocomposicdo serdo trocadas por
litigiosidade em juizo. E preciso, por isso mesmo, assegurar 0 acesso a Justica, mas
ndo o vulgarizar, a ponto de incentivar os espiritos belicosos a pratica do

“demandismo” caprichoso e desnecessario”.

7.3 Os anseios do Codigo de Processo Civil/2015

O artigo 3°, 82° do Cddigo de Processo Civil estabelece que “o Estado
promovera, sempre que possivel, a solucdo consensual dos conflitos”. Em igual
sentido, o § 3° dispde: “a conciliacdo, a mediagcdo e outros métodos de solucdo
consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados,
defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do
processo judicial’. E ainda, no que tange aos poderes e responsabilidades, o
artigo 139, inciso V, estabelece que incumbe ao juiz “promover, a qualquer tempo,
a autocomposicao, preferencialmente com auxilio de conciliadores e mediadores
judiciais". Neste prisma, o CPC/2015 se preocupou em direcionar os litigios aos
meios alternativos de solugcdo de conflitos com vistas a possibilitar a duragao
razoavel do processo.

O Cadigo de Processo Civil de 2015, em sua exposicdo de motivos traz a
necessidade de harmonizagéo da lei ordinaria (0 CPC) com a Constituicdo Federal,
com a inser¢cdo de principios constitucionais na versdo processual com vistas a

conferir efetividade no cumprimento da lei material,

Trata-se de uma forma de tornar o processo mais eficiente e efetivo, o que
significa, indubitavelmente, aproxima-lo da Constituicdo Federal, em cujas
entrelinhas se Ié que o processo deve assegurar o cumprimento da lei
material. (SENADO FEDERAL, 2015).

Nesse sentido, a exposi¢cdo de motivos faz mencdo ao principio da duracao

razoavel do processo, que, com vistas a um processo mais agil, trouxe uma
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simplificacéo do sistema recursal e criou o incidente de julgamento em conjunto de

demandas repetitivas, e expoe,

Levou-se em conta o principio da razoavel duragdo do processo. Afinal a
auséncia de celeridade, sob certo angulo, é auséncia de justica. A
simplificagdo do sistema recursal, de que trataremos separadamente, leva a
um processo mais agil. (SENADO FEDERAL, 2015).

O CPC/2015 ainda confere ao advogado a posicao de protagonista de uma
nova época processual para que abandone a cultura demandista com vistas a
celeridade na solucao dos conflitos. (BRAGA. 2015, p. 22).

A criacdo destes mecanismos para acelerar o tramite processual, cumpre 0s
objetivos ao qual foram criados. Os meios criados pelo CNJ séo eficazes para
agilizar a comunicacdo no judiciario e tem vistas a conferir maior velocidade no
tramite processual. Os juizados especiais cumprem o seu papel de maior facilidade
do acesso a justica, e por isso, pela facilidade de seu acesso, induz indiretamente a
litigiosidade. As alternativas criadas que se propdéem aos meios alternativos de
solucdo de conflitos j& no ambito judicial, sdo exordiais e tem o condao de fazer que
0 processo ndo se prolongue. Entretanto, apesar de muitas esforcos e reformas

processuais, o judiciario ainda € moroso e sofre com as altas cargas de processos.

8 JUSTICA TARDIA NAO E JUSTICA

No regime aristocratico o judiciario ndo era um poder autdnomo, pois tudo se
concentrava nas vontades dos soberanos ou de seus agentes subordinados, em que
se reproduziam suas vontades. Atualmente, o Brasil se insere no regime
democratico, e tendo como dever estatal, tornar efetivos os manifestos direitos
fundamentais, e a disposicdo uma justica autbnoma e imparcial. Sob esse aspecto
Humberto Theodoro Junior (2004) leciona: “A primeira grande conquista do Estado
Democratico é justamente a de oferecer a todos uma justica confiavel,
independente, imparcial, e dotada de meios que a faca respeitada e acatada pela

sociedade”. E continua,

0 processo, instrumento de atuagdo de umas das principais garantias
constitucionais — a tutela jurisdicional -, teve de ser repensado. E claro que,
nos tempos atuais, ndo basta mais ao processualista dominar os conceitos
e categorias basicas do Direito Processual, como a a¢do, 0 processo e a
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jurisdicdo, em seu estado de inércia. O processo tem, sobretudo, funcao
politica no Estado social de Direito. Deve ser, destarte, organizado,
entendido e aplicado como instrumento de efetivacdo de uma garantia
constitucional, assegurado a todos o pleno acesso a tutela jurisdicional, que
had de se manifestar sempre como atributo de uma tut ela justa.
(THEODORO JUNIOR, 2004, grifo nosso).

A positivagdo do direito a duracdo razoavel do processo em 2004, por meio
da Emenda Constitucional n°® 45 consagrou orientacdo ja consolidada em
convengdes internacionais de direitos humanos, e ja era considerado implicito na
ideia de protecéo judicial efetiva - que garante a protecao judicial contra leséo ou
ameaca a direito, na conjectura da dignidade da pessoa humana - no prisma de que
o Estado vincula-se ao dever de respeito e protecdo do individuo contra exposicdes
a ofensas e humilhacgGes, e na ideia de Estado de Direito - que perfaz no respeito
aos direitos fundamentais (MENDES, 2017, p. 406).

No mesmo sentido, sdo expressivos 0os precedentes do Supremo Tribunal
Federal que o excesso de prazo afronta principios constitucionais, especialmente o
da dignidade da pessoa humana e da razoavel duracdo do processo. Conforme se
vé, uma justica atrasada, estd na contramdo e afronta a dignidade da pessoa
humana e da protecéo judicial efetiva, ja que essa visa a entrega da protecao judicial
em caso de leséo.

O Alargamento no tramite processual, além de afrontar principios
constitucionalmente garantidos, pode acarretar maiores prejuizos do que a prolacéo
de uma sentenca desfavoravel. A ansiedade do cidaddo em ver seu litigio resolvido
e a auséncia de decisdo cabal, causa um resultado pior do que uma resultante
sentenca contraria. A tutela judicial intempestiva néo interessa ao cidadao, haja vista
ser incapaz de atender seus interesses e pacificar a sociedade. O jargdo popular
“‘ganha, mas néo leva” tém instigado discussbes com afinco de mudancas, e vém
trazendo alteragbes em grau constitucional e infraconstitucional. A parte se sente
injusticada no pleito judicial, mesmo que saia vitoriosa. A demora na prestacao

jurisdicional pode causar em verdadeira injustica, como aduz Rui Barbosa (1921):

Mas a justica atrasada nédo € justica, senao injustica qualificada e manifesta.
Porque a dilag&o ilegal nas méos do julgador contraria o direito escrito das
partes e, assim, as lesa no patrimdnio, honra e liberdade. Os juizes
tardinheiros sdo culpados, que a lassiddo comum vai tolerando. Mas sua
culpa tresdobra com a terrivel agravante de que o lesado ndo tem meio de
reagir contra o delinquente poderoso, em cujas maos jaz a sorte do litigio
pendente.
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9 COMO GARANTIR EFETIVIDADE AO DIREITO A DURACAO RAZO AVEL DO
PROCESSO

Verdadeira euforia em demandar ocorreu e ocorre em todos 0os segmentos de
jurisdicdo. Como tendéncia geral de usar o Judiciario para resolver as controversias,
percebe-se quase inexistente na sociedade a capacidade de pactuar. Nas Palavras
de Humberto Theodoro Junior (2004) “Fala-se mesmo, numa sindrome de
litigiosidade, para a qual concorre, também, a reducdo na sociedade
contemporanea, da capacidade para dialogar’. Vé-se na verdade que ha
impedimentos psicolégicos, e sua resolucdo pode dar uma resposta a generalizada
crise da justica. Neste prisma, para garantir direitos e garantias previstos na
Constituicio Federal, faz-se necessario analisar as causas externas ao Judiciario.

Como visto, varias estratégias foram criadas para garantir a duracéo razoavel
do processo, todavia, as taxas de congestionamento ainda sdo altas e o judiciario é
considerado moroso. Dentre as alternativas criadas citadas, existe aquela que tem o
condao de resolver em menor espaco de tempo o0 congestionamento no judiciario.

Diante do contexto atual, o Judiciario ndo suportaria a quantidade de
contratacdo que seria necessaria para garantir a duracdo razoavel do processo,
garantindo sua efetividade. Faz-se necessario primeiramente, e como melhor
alternativa, desafogar o judiciario para que os processos em tramite cheguem ao
deslinde final. Consequentemente havera uma reducdo dos processos e a prestacao
jurisdicional conseguira ser aplicada em tempo habil.

Descrever o contexto da desjudicializacdo leva ao descobrimento do caminho
para chegar a efetivagédo da justica, salientando o panorama do acesso a justica sob
a perspectiva atual, em harmonia com 0s meios alternativos de pacificacdo social,
gue se tornam a alternativa eficaz para que o problema da morosidade se resolva
em menor espago de tempo.

Para dotar de eficacia os métodos, ha a necessidade de que os aplicadores
do Direito entendam a sua relevancia e os apliguem com fervor, uma vez que
acanhada € sua aplicacdo. Sob esse aspecto, o portal do CNJ na internet publicou
uma matéria intitulada “Estimulo a métodos alternativos de solucéo de conflitos esta
na CF/88” abordando a atuacdo do CNJ no emprego de esfor¢os continuos com o
intuito de maior valoriza¢éo do uso dos métodos alternativos de solugéo de conflitos.

Dentre as medidas adotadas estdo a implantacdo da Semana Nacional de
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Conciliacdo, o Prémio Conciliar € Legal e a Resolucdo n® 125 que implementa a
Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos conflitos de interesse. Tal
medida tem como basilar o predmbulo da ConstituicAo Federal que enuncia o
objetivo maior de instituir “um Estado Democratico de Direito [...] comprometida, na
ordem interna e internacional, com a solucéo pacifica de controvérsias [...]". Ainda,
no mesmo prisma, a noticia traz declaracbes do corregedor nacional de Justica,
Ministro Humberto Martins, proferida enquanto participava de um seminario em
Brasilia, que visava discutir como a cultura da mediacao judicial pode fazer frente ao

excesso de acdes que sobrecarregam os tribunais,

existe apenas um magistrado para cada 471 metros quadrados do pais. A
esse cenario, acrescentam-se dois agravantes: crescimento no niamero de
demandas, que ja somam 80 milh6es em tramitacdo, e um déficit nos
cargos de juizes. Buscar métodos pacificos de solucao de conflitos ndo é
apenas uma alternativa. E medida urgente. (CJN, 2018).

Ainda, a matéria do CNJ continua com declaracdes de Daldice Santana,

conselheira do CNJ e presidenta do comité Gestor de Conciliagdo em que afirma,

estamos trabalhando com uma mudanca de cultura. A populacdo esta
acostumada com a figura do juiz, que arbitra a decisdo por ela. Mas a
melhor decisdo € aquela em que as partes participam e encontram a
solucao juntas.

Sob 0 mesmo prisma, o ministro Luis Roberto Barroso do Supremo Tribunal
Federal (STF) pontua que o momento agora é de reduzir a litigiosidade como forma

de solucéo mais rapida e efetiva dos conflitos,

nés chegamos a um ponto que se torna imperativo fazer o caminho de
volta. Vamos ter que viver um processo de desjudicializacdo, no qual o
bom advogado deixara de ser aquele capaz de propor uma boa demanda,
mas sim de evita-la. (BRIGIDO, 2014).

Para tanto, diante da situacdo atual do judiciario, que enfrenta problemas em
sua estrutura e sofre com o atolamento dos processos, a solucdo se baseia na
aplicacao fervorosa e consciente dos meétodos alternativos de solucdo de conflitos
qgue importante ressaltar, devem ser utilizados na fase pré-processual. Sua
efetividade se dard na mudanca de cultura litigiosa dos operadores de direito, em

especial, os advogados ja atuantes, e quanto aos futuros advogados, inserindo, os
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cursos de Direito, maior carga horaria curricular no que tange aos métodos
consensuais de resolucdo de conflitos. O advogado, como protagonista de uma era
contenciosa, deve entender a sua importancia social como meio de mudanca da
cultura litigiosa, para a cultura consensual, através da aplicagdo dos meios
alternativos de solucéo de conflitos, que figuram como solucdo para a efetivacdo da
duracédo razoavel do processo, uma vez serem capazes de desafogarem o judiciario.
Ao passo, que, ao diminuir o numero de demandas, a maquina judiciaria trabalhara
em passos mais céleres. Piero Calamandrei Piero (2015, p. 95-96), complementa ao
dizer que quando o advogado evita os litigios, atua como um “higienista” da vida

judiciaria,

0 mais precioso trabalho do advogado civilista € o que ele realiza antes do
processo, matando os litigios logo no inicio com sabios conselhos de
negociagdo, e fazendo o possivel para que eles ndo atinjam aquele
paroxismo doentio que torna indispensavel a recuperacdo na clinica
judiciaria. [...] O advogo probo deve ser, mais que o clinico, o higienista da
vida judiciaria — e, precisamente por esse trabalho diario de desinfeccao da
litigiosidade que nado chega & publicidade dos tribunais, os juizes deveriam
considerar os advogados como seus mais fiéis colaboradores.

Sob esse aspecto, o Codigo de Processo Civil de 2015, nas palavras de
Marcus Vinicius Furtado Coelho, presidente da OAB nacional, confere ao advogado
a condicdo de protagonista do processo, uma vez que, essencial na busca da

celeridade dos conflitos através dos meios alternativos, e complementa,

0 CPC deve ser incorporado nos nossos coracdes e mentes e mudar a
cultura da morosidade na Justica pela cooperacdo. O texto pde o advogado
como protagonista do processo, entdo aumenta nossa responsabilidade. A
medida que o advogado possui mais responsabilidade, mais ele é
valorizado. EXPOSICAO DE MOTIVOS DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. (BRAGA, 2015, p. 22).

Para tanto, se fara a seguir uma abordagem relatando as caracteristicas
desses meios alternativos de resolucao de controvérsias.

9.1 Meios alternativos para solugao de conflitos

Como principais medidas, o CPC/2015 incentivou uma maior utilizacdo dos
meios alternativos de solucdo de conflitos. Conhecidos como ADR (alternative

dispute resolution), os métodos alternativos de solugdo de conflitos tém como
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caracteristicas em comum o ndo envolvimento do Judiciario, ou o envolvimento ja no
ambito judicial, e nesse caso, exceto a mediacdo. Estas solucdes alternativas sdo
importantes ferramentas que visam a solucéo da lide pelo acordo entre as partes, 0
gue € vantajoso, pois sdo elas préprias quem decidem como o conflito sera
resolvido. E certo que existem litigios que por sua prépria natureza ndo podem ser
deliberados por estes meios, entretanto, existem propostas de mudancas até quanto
a estes litigios, o que nao configura o foco deste trabalho.

Existem conflitos, que por sua natureza, poderiam ser facilmente resolvidos
sem interferéncia do Judiciario. Segundo dados da AMB (Associacdo dos
Magistrados Brasileiros, 2015), “quarenta por cento dos casos que estdo na justica
nao precisariam estar |4 porque poderiam ser resolvidos através de acordo
consensual entre as partes”. A fim de ilustragéo, recentemente o juiz Rosaldo Elias
Pacagnan, do 1° Juizado Especial Civel da Comarca de Cascavel, no estado do
Parand, julgou uma acdo em que figuravam nos polos ativo e passivo, irmaos, que
brigavam por uma blusa de moletom, no valor de R$79,99. Na sentenca, 0 juiz

condenou Edson, a devolver a roupa para a irma, e na fundamentacao apontou,

[...] Na audiéncia que houve para buscar um acordo os Brothers vieram,
mas nada de chegar a um consenso. Se Edson veio com o bluséo s6 para
provocar a irm& ndo sei, porque o ato foi conduzido por conciliador
(Movimento n° 13.1). N&o seria de duvidar se ele o fizesse, dado que numa
coisa tdo simples e banal, tais pessoas adultas, que deveriam se amar e
respeitar, conseguem a proeza de continuar brigando por uma pec¢a de
roupa. Onde é que esse mundo vai parar? (sic). (Disponivel em:
https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/wp-
content/uploads/sites/41/2019/05/decisao-moletom.pdf. Acesso 17 set.
2019).

Essa crise demandista que passa na sociedade, é o que abarrota o judiciario,
comprometendo o tempo de tramitacdo em tempo razodvel do processo. Quanto
mais processos, mais servidores seriam necessarios, 0 que a estrutura estatal nao
suportaria. E nesse aspecto, € que se vé a necessidade de aplicacdo urgente,
constante e com entusiasmo das medidas alternativas. O ministro Humberto Martins,
Corregedor nacional de Justica defende as formas de mediagdo como mecanismo
de enfrentamento a alta carga de acbes no Judiciario, e afirma “Buscar métodos
pacificos de solucdo de conflitos ndo é apenas uma alternativa. E uma medida
urgente” (PAULA ANDRADE, 2018).

A seguir, particularidades de cada método.
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9.1.1 Mediacéo

O mediador faz um direcionamento das partes ao longo do processo, para
que elas proprias encontrem e construam a solugdo para o litigio. O cédigo de
Processo Civil, no artigo 165, § 3°, elucida que o mediador aturara preferencialmente
nos casos em houver vinculo anterior entre as partes, de modo que identifiguem a

solugéo para o caso, por meio do restabelecimento da comunicacao.

9.1.2 Conciliagcéo

Um terceiro faz a intermediacdo e aconselha, indicando soluc¢des, emitindo
opinides e estimulando as partes a chegarem a um acordo. O portal do CNJ

conceitua de forma objetiva,

Conciliacdo é uma conversa/negociacdo que conta com a participacdo de
uma pessoa imparcial para favorecer o dialogo e, se necessério, apresentar
ideias para a solucdo do conflito. Segundo o Cédigo de Processo Civil, o
conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que ndo houver
vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solucdes para o litigio,
sendo vedada a utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou
intimidaco para que as partes conciliem (art. 165, § 2°).

9.1.3 Arbitragem

Aplicavel quando se tratar de direitos disponiveis e partes capazes, na
arbitragem as partes definem um terceiro, chamado de arbitro, para solucionar a

lide, abdicando da prestacao jurisdicional estatal.

9.1.4 Negociagao

Na negociacdo, as partes ou seus representantes discutem por si e
diretamente a solucéo para a lide através da transacéao, ndo havendo intervencao de
terceiros. Sao basicamente os acordos que sao feitos entre as partes.

Muitos paises se amparam nos métodos alternativos de solucdo de conflitos
priorizando a conciliagdo (no seu conceito amplo) entre as partes, principalmente
naqueles cujo Direito de origem funda-se no commom law, no qual as normas e

regras estdo sancionadas pelos costumes e se baseiam nas decisfes dos tribunais.
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Pode-se citar como exemplo o direito norte-americano, muito presente a figura dos
Closers, que sdo aqueles que fazem acordos. Nesse sentido, ainda pode-se citar
como exemplo a série americana, Suits, que possibilita uma maior percepcdo do
direito norte-americano no qual priorizam e aplicam os métodos alternativos de
solucéo de conflitos, principalmente a negociacdo. No enredo é possivel visualizar o
contraste da cultura judicial entre americanos e brasileiros.

Em suma, sendo o Judiciario o o6rgdo incumbido de efetivar direitos
fundamentais, como a duragdo razoadvel do processo e a celeridade de sua
tramitacdo, nao deve fechar os olhos com tudo o que esta acontecendo. Sob esse
aspecto, Flavia Santiago, doutora em Direito Publico, em resposta a BBC News
Brasil, afirmou que sendo a duracao razoavel do processo uma garantia fundamental
constitucional, deve o Poder Judiciario se organizar com afinco de concretizar tal
direito. No entanto, enfrenta uma limitacdo estrutural, abordada anteriormente, no
que tange ao aumento de servidores.

Assim sendo, apesar de perspicazes reformas criadas, sozinhas nédo séo e
nao serdo suficientes. A solugédo para a efetividade se torna aquela exterior ao
Judiciario. A cultura do dialogo deve ser fervorosamente aplicada para que se
consiga diminuir as altas cargas de demandas no Judiciario, o que fara com que os
processos que necessitam da tutela judicial, caminhem em tempo razoavel, a fim de
se chegar a finalidade do processo, que € a pacifica¢do social.

Sob esse aspecto, Humberto Theodoro Junior (2005) aduz,

0 processo, instrumento de atuacdo de uma das principais garantias
constitucionais - a tutela jurisdicional -, teve de ser repensado. E claro que,
nos tempos atuais, ndo basta mais ao processualista dominar os conceitos
e categoriais basicos do direito processual, como a acdo, 0 processo e a
jurisdicdo, em seu estado de inércia. O processo tem, sobretudo, funcao
politica no Estado Social de Direito. Deve ser, destarte, organizado,
entendido e aplicado como instrumento de efetivacdo de uma garantia
constitucional, assegurando a todos o pleno acesso a tutela jurisdicional,
qgue ha de se manifestar sempre como atributo de uma tutela justa.

10 CONCLUSAO

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou uma analise de como o
direito a duracdo razoavel do processo no ambito do Poder Judiciario brasileiro tem
sido inefetivo frente a alta litigiosidade. Além disso, permitiu visualizar o inchago de

litigios que abarrotam os tribunais, e possibilitou avaliar as alternativas criadas com
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vistas a garantir a celeridade no processo judicial, e ainda proporcionou a elucidacéo
dos meritorios métodos alternativos de solucao de conflitos.

O conceito do tempo de duracdo razoavel do processo judicial, conforme
exposto no segundo capitulo, € aquela que atenda ao contraditério e a ampla
defesa, e que seja prestada em tempo habil a garantir seguranca juridica ao
jurisdicionado, ndo se estendendo além do prazo que ordinariamente deveria
acontecer.

O contexto atual no Judiciario Brasileiro exposto no quinto capitulo, indica que
a cultura do litigio, o aumento das gratuidades, a crise da propria administracao
publica, que se sustenta atuante nas demandas, dentre outros fatores, estao
inviabilizando o poder judiciario como Unico meio de resolugdo de conflitos. No
Brasil, a Constituicdo Federal, ao trazer em seu bojo o direito a duragéo razoavel do
processo visou garantir aos litigantes que a tutela judicial buscada ndo seria
prestada em tempo irrazoavel. No entanto, ndo € a realidade, pois os dados
apresentados no sexto capitulo comprovam concretamente que o judiciario esta
afogado, e os juizes e servidores enfrentam altas cargas de trabalho. E sendo
assim, tém enfrentando dificuldade em cumprir os ditames constitucionais do artigo
52 inciso LXXVIII, consequéncia da cultura da litigiosidade, que se instaurou
principalmente com a publicacdo da Constituicdo Federal de 1988. Viu-se ainda que
o impedimento que o Judiciario enfrenta na consecucdo da duracdo razoavel do
processo se perfaz em trés importantes e principais aspectos: o nimero elevado de
processos, deficiéncia de servidores e os advogados, que, ainda atuantes na cultura
litigiosa, deveriam ser, na atual conjectura os protagonistas para se atingir o direito
esculpido no inciso LXXVIII do artigo 52 da Constituicdo Federal. Ainda, os numeros
do CNJ retratados no sexto capitulo assustam em nos permitir visualizar que
efetivamente o Judiciario brasileiro enfrenta uma grave crise e que apesar das
medidas criadas, apresentadas no capitulo sétimo, com o objetivo de conferir maior
celeridade aos processos judiciais, a sua aplicacdo ainda é acanhada e sozinhas
sao insuficientes para resolver a atual conjuntura de litigiosidade no Judiciario.

E possivel visualizar no nono capitulo, que diante do atual cenario, a solucéo
mais célere e eficaz ndo provém diretamente do judiciario, e sim, com a mudanca na
cultura litigiosa do povo brasileiro, que ao procurarem um advogado para a
persecucao judicial da pacificacdo, esse ndo incentiva a conciliacdo, em seu termo

amplo, entre as partes. E esta mudanca de cultura, deve partir, primeiramente e
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principalmente do proprio advogado por ser o primeiro contato com a parte litigante.
Como funcédo essencial a justica, deve o advogado promover a busca pela
pacificacdo social, logrando acordos entre as partes, que saem ambas satisfeitas
com a solucdo, sem afastar o direito do acesso a justica. Foi possivel visualizar que
o advogado ao se aprimorar a aplicar veementemente e com fervor os meios
alternativos de solucéo de conflitos, como a negociacédo, conciliagdo e mediacao, tal
como ocorre no direito norte-americano, sera o principal protagonista para a
consecucédo da efetividade do direito a duragédo razoavel do processo. Assim sendo,
profissdo do advogado néao se respalda em atos do Judiciario e ndo se resume ao
forum e aos praticados por la. O maior desafio do advogado € entender a sua
importancia na sociedade no que diz respeito a resolugdo e na precaugcdo dos
problemas judiciais de seus clientes, sendo importantissimo entender que o
Judiciario ndo é o melhor caminho em muitas das vezes. Para isso, os advogados,
procuradores das partes, devem ater-se ao dialogo, desmitificando a ideia de que no
processo sao inimigos. O que em verdade, sem o didlogo, ha dificuldades no
descobrimento de solucfes rapidas para os clientes. Para a especializacdo nesses
meétodos, a OAB como principal 6rgao representativo, deve contribuir, aplicando e
promovendo a participacdo dos advogados em cursos de reciclagem para que
aprendam novas técnicas de conciliacdo e negociacédo, e no empenho na aplicacéo
dessas técnicas com assiduidade.

Portanto, foi possivel concluir que o tempo de duragdo razoavel de um
processo deve ser aquele que observe os principios constitucionais, que dure o
tempo necessario conforme sua complexidade, e, conforme a atuacao do judiciario e
dos interessados e que garanta a seguranca juridica para as partes. Diante do atual
cenario, ha de se afirmar que o inciso LXXVIII do artigo 5% da CF ndo est4 sendo
integralmente efetivado, isso porque a alta litigiosidade que aflige o judiciario
proveniente de uma cultura demandista, gera atraso exacerbado no tramite
processual. Dentre as medidas criadas para acelerar o tramite processual, estdo as
elaboradas pelo CNJ, que compreendem os sistemas informatizados com objetivo
de facilitar e conferir maior rapidez as decisdes judiciais e a comunicagcao entre os
orgaos; e as metas, que objetivam aperfeicoar a prestacao jurisdicional. Ainda, como
importantes medidas criadas estdo os Juizados Especiais e 0s métodos alternativos
de solucdo de conflitos, e esses ultimos, diante do estudo apresentado, tém o

condao de efetivamente assegurar uma duracédo razoavel no processo. E, aliado a
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esses métodos, a atuacdo do advogado, funcdo essencial a justica, na aplicacao
diaria e veemente dos meios alternativos de solucdo de conflitos com o objetivo de
promover a desjudicializacdo. Assim, se as partes buscarem os meios alternativos
de solucdo de conflitos extrajudicialmente, os poucos magistrados e servidores
conseguirdo dar o devido andamento aos processos ja ajuizados, e chegar ao
deslinde final. Para tanto, tém-se que estd na figura advogado, como funcéo
essencial a justica, 0 meio de concretizar a duragdo razoavel do processo.

A sociedade evoluiu, e 0 bom advogado precisa evoluir aprimorando suas
metodologias para adequar e atender aos anseios da sociedade, exercendo seu
papel de funcdo essencial a justica, colaborando com a celeridade na resolucao dos
conflitos, haja vista ser, de acordo com o estudo apresentado, o principal
protagonista na consecucao da efetividade da duracdo razoavel do processo.
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